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INTERACCION MOVIL 2

Sumario

Se realiza una revision de la literatura tocante a la importancia de los procesos interactivos
median el aprendizaje mdvil. Se enfatiza en las tendencias concerniente a este medio de
comunicacion. También, se presentan las ventajas para el uso educativo de tal tecnologia. Se
estipulan las tecnologias emergentes, enfatizando en la importancia de la tecnologia mavil en los
entornos académicos. Ademas, se discuten las ventajas interactivas, entre docente y estudiante, y
entre los estudiantes, en particular durante la implementacion de metodologias colaborativas
basadas en el aprendizaje movil.

Palabras Claves: interaccion, educacion a distancia, aprendizaje movil, m-aprendizaje,

aprendizaje ubicuo, u-aprendizaje
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Tendencias e Interaccion en el Aprendizaje Movil

Una gran variedad de tecnologias emergentes es de gran utilidad para nuestra sociedad, y
en particular el campo de la educacién. En el marco de estas tecnologias innovadoras, de
naturaleza digital, se encentran los dispositivos moviles (Organisation for Economic Co-
operation and Development [OECD], 2016, pp. 36-38, 40, 44, 65, 71, 97, 101, 110; Veletsianos,
2010).

El aprendizaje movil (m-aprendizaje) representa un tipo de innovacion disruptiva, por
varias razones, a saber: la caracteristica de ubicuidad, su movilidad, y la capacidad de conectarse
globalmente, a diferentes recursos académicos y con otros pares. Una tendencia de esta
tecnologia mavil, vinculada con el componente educativo, es el aprendizaje personalizado, la
incorporacion de juegos (gamificacion) y simulaciones, asi como la realidad aumentada y virtual
(Furid, Juan, Segui, & Vivo, 2015; Miller et al., 2014, pp. 214-217, 229-230).

Los aprendices de hoy dia, ya se encuentran inmersos en la era de la Educacién 3.0, en la
cual se evidencia una mayor presencia por parte de éstos, el acceso profundo y variado, y
personalizacion del aprendizaje, es decir, la accesibilidad de los recursos educativos hace mas
autdonomos a los cibernautas. La mayor presencia en la red de los usuarios, propician el m-
aprendizaje, y las actividades de colaboracién y sociales (Bonk, 2016).

La poblacién de la era actual, invierte una gran porcion de su tiempo interactuando
mediante dispositivos maviles, en particular con sus teléfonos inteligentes (Criteo,2016). La
tendencia vertiginosa en la compra y uso de estos sistemas (Morrell & Lane 2014), representa un
gran reto para nuestra sociedad de hoy dia, donde el conocimiento, y la interaccion, se manifiesta
a través de telecomunicaciones globales (Bair & Stafford, 2016). Debido a la facilidad para

conectarse a una gran gama de servicios y recursos didacticos, estos aparatos disponen de una
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gran variedad de utilidades (Sabater Péerez, 2016), sea en el campo de la educacion (Alrasheedi,
Capretz, & Raza, 2015), los procesos de investigaciones cientifica, negocios, la recreacion,
deportes, y otras (Hanewald, & Ng 2011). Una de las caracteristicas, muy Unica, de estos
dispositivos, es la ubicuidad, es decir, el acceso a recursos didacticos de todo tipo, en cualquier
momento y en cualquier lugar (Zare & Sarikhani, 2016). Se consideran como aparatos moviles
los teléfonos inteligentes, las tabletas, y otros (Soykan & Uzunboylu 2015).

El uso de los dispositivos portatiles para ofrecer asignaturas académicas en la modalidad
de educacion a distancia se conoce con el nombre m-aprendizaje. Esto implica que el m-
aprendizaje representa una estrategia tecnologica para el aprendizaje en linea, o electronico (e-
aprendizaje) (Kubac, Stasa, & Kodym, 2013). El aprendizaje movil implica el acceso a material
educativo en cualquier momento y en cualquier lugar, mediante aparatos moéviles (Wu, Jim Wu,
Chen, Kao, Lin, & Huang, 2012). Una de las caracteristicas principales de la tecnologia movil,
en el contexto educativo, es que permite establecer metodologias instruccionales favorables de
presencia social, un enfoque pedagogico de tipo constructivista (Marzouki, Idrissi, & Bennani,
2017). Se ha establecido que para asegurar el éxito en los procesos de ensefianza-aprendizaje
virtuales, via dispositivos moviles, es de suma importancia planificar estrategias instruccionales
adecuadas, de manera que se propicie una interaccion didactica virtual mas efectiva (Makoe,
2012).

El ecosistema del aprendizaje movil representa el entorno digital donde operan estos
procesos instruccionales mediante dispositivos inalambricos. Por ejemplo, la infraestructura se
encuentra constituida de los dispositivos electronicos maviles, las redes de comunicaciones
moviles, y otras. Por su parte los dispositivos son celulares méviles, las tabletas, y aparatos

similares. Las plataformas son los sistemas operativos androides, iPhone, Windows, BlackBerry,
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Linux, entre otros. El aprendizaje movil esta sujeto a de su contenido, como lo son los elementos
multimedios, contenido basado en voz, y otros. El protocolo operativo de los dispositivos
moviles dependera de las herramientas que proveen estos sistemas. Algunos ejemplos de estas
herramientas son HTML-5, Adobe Acrobat®, PowerPoint, y otros. Finalmente, y como parte de
las tecnologias que asisten al aprendizaje, tenemos a los conceptos. Bajo este escenario, se
encuentra la realidad aumentada, la a direccionalidad (capacidad de direccionamiento)
individual, como otras mas (Woodill, 2011, p. 34).

En los programas a distancia que emplean los aparatos portatiles, se requiere emplear una
programacion digital para este propdsito, conocido, en inglés como Learning management
System (0 LMS). El sistema para el manejo del aprendizaje mavil es un gestor para operar, y
administrar, cursos en linea impartidos a través de dispositivos mdviles, en este caso un Mobile
Management Learning System (m-LMS).

Tendencias Interactivas para el Aprendizaje Mavil

Los dispositivos moviles modernos, poseen la tecnologia inteligente, la cual permite
generar interacciones efectivas, de tipo sincrénica o asincronica (Park, 2011). Alineado con esta
ventaja, estos aparatos son muy efectivos en el desarrollo colaborativo de comunidades de
aprendizaje en el entorno del ciberespacio, de manera que permiten la interaccion social ubicua
(Bair & Stafford, 2016). Esto implica que es posible emplear las herramientas del Web 2.0
cuando el docente disefie grupos de aprendizaje colaborativo, claro, mediante los dispositivos
moviles. El aprendizaje ubicuo (u-aprendizaje), como caracteristica del m-aprendizaje, es
altamente interactivo, permitiendo comunicaciones en tiempo real y diferidas, que favorecen el

aprendizaje mediado por procesos de interaccion social (Nicholas, 2011).
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Conclusion
La tecnologia movil ha permitido revolucionar la manera que los docentes imparten sus
clases a través del medio virtual. La interaccion socio-constructiva se ha manifestado con
efectividad mediante el m-aprendizaje, evidenciando la edificacion de nuevos conocimientos, en
particular por medio de estrategias pedagogicas de aprendizaje colaborativo, siempre que exista
la visibilidad del maestro, actividades que estimulen el pensamiento critico, y el intercambio de

informacion e ideas entre los estudiantes
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